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1.Sectorul energiei electrice
sU termice este inw schimbare

Pretutindeni [n lume sectorul energiei se confrunt’ cu schimb'ri
profunde de: restructurare, liberalizare, reglementare,
privatizare. Se restructureaz’ sistemele vertical integrate, se
liberalizeaz" segmentele care se preteaz’ la competi\ie -
producere, furnizare, se reglementeaz' segmentele de monopol
natural- transportul [i distributia, se privatizeaz' acolo se dore]te
competil\ia.

In Rom@nia:

Prin OUG 63/98 privind energia electric’ |i termic’ se asigur’
cadrul legislativ de promovare a unei economii de pia\’
concuren\iale [n sectorul energiei, cu respectarea obliga\iilor
interna\ionale asumate de statul romdn [i armonizarea
reglement'rilor na\ionale cu prevederile directivelor Uniunii
Europene [n domeniu.

S-a [nfiin\at Autoritatea Na\ional" de Reglementare [n domeniul
Energie - ANRE ca institu\ie public’ autonom" de interes na\ional
cu personalitate juridic’, cu misiunea de a crea ]i aplica sistemul
de reglement'ri, necesar func\ion'rii sectorului Ji pie\ei energiei
electrice ]i termice [n condi\ii de eficien\, concuren\’
transparen\ Ji protec\ie a consumatorilor- HG 29/98.

S-au separat juridic activit'\ile de producere, transport
/dispecerizare |i distribu\ie/furnizare a energiei electrice, se
[nfiin\eaz" Compania Na\ional' de Electricitate - S.A., Societatea
Na\ional" “Nuclearelectrica” - S.A. ]i Regia Na\ional' pentru
Activit’\i Nucleare prin reorganizarea Regiei Autonome de
Electricitate “RENEL”, - HG 365/98..

S-au stabilite condi\iile generale ]i procedura pentru solicitarea
Ji acordarea autoriza\iilor Ji licen\elor pentru activit'\ile de
producere, transport, dispecerizare, distribu\ie Ji furnizare a
energiei electrice Ji/sau termice- HG 567/99 [n baza c'rora ANRE
a emis un num'r [nsemnat de licen\e.

S-a stabilit gradului ini\ial de deschidere a pie\ei energiei

2.De ce este
schimbaveow ?

necesowv i

Restructurarea [i liberalizarea [n sectorul energiei electrice
asigur:

Cre]terea eficien)\ei energetice;

Reducerea costurilor Ji implicit a pre\urilor;

Servicii de furnizare de calitate;

Posibilitatea consumatorilor eligibili de a negocia
contracte de furnizare a energiei electrice cu furnizorii;
Eliminarea subven\iilor; Transparen\’;

Promovarea de noi investi\ ii;
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Glosow de termenis

Consuwmator  eligibil
Consumatorul de energie electrica
cowe owe dreptul sa-si aleago
producatorul (fuwrnigorul) si s
contracteze dirvect cw acestw
energiov electrica necesara, avand
acces la retelele de transport
st/ saw distributie.

Acces lao retew - Dreptul wnuis
producator de energie electrico
s v unis conswumator eligibil de
a se racordo la reteauno electricor
de tramsport, precuwn st v ovicowr i
consumator de a se racordo - inv
conditiile cerute de normele
tehwice - la reteaunar electricaw de
distributie.

Consumator captiv
Consuwmatorul de energie
electrica, cowre  contracteazo

furnigowea enervgieis electrice cw
wn furnigor lov towrife
reglementate.

Furnigare Activitatear  de
comercialigore a energiei
electrice st sevviciile de masuwrore
a energiei vindute.

furnigor Persoonav  juridicay
titwlar ol wnev licente de
furnigare, cove asigurow
alimentovear cw energie electrica
a wuwiar s moaw wuldtn
consumatori, pe bazw  wnui
contract de furnigare.

fwnigare de  completare

Fwnigoarear de energie electrica
de catre ww titulowr de licentor cw
dreptuwri exclusive intr-o-  zonow
alt furnigor, pentrw a supling
orvice reducere accidentadar o

energiei electrice wnor
consumatori amplasati in aceow

zona geografica, pentrw av supling
deficitul apoarut accidental intre
necesawul  total de  energie
electricov al acestuiov v
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3. Cond uwnw conswmator isv
poate alege furnizovul ?

Un consumator de energie electric’ []i poate alege furnizorul
dac’ este eligibil.

Consumatorii eligibili sunt selecta\i dintre consumatorii
finali de energie electric’ care [ndeplinesc cerin\ele Ji
criteriile prevzute [n  Regulamentul de acreditare a
consumatorilor de energie electric’, [n limita gradului legal
de deschidere a pie\ei.

Gradul de deschidere al pietei energiei se stabileJte prin
hot'r@re de guvern.

Gradul initial de deschidere a pie\ei energiei electrice a fost
stabilit prin Hot'r@rea de Guvern nr. 122/2000 de p@n" la
10% din consumul final de energie electric” al anului 1998.

Liberalizarea pie\ei energiei electrice este un proces
progresiv. In func\ie de evolu\iile economice viitoare |i a
rezultatelor procesului de privatizare, este posibil’
acreditarea tuturor consumatorilor industriali cu un consum
de cel pu\in 100 GWh/an - 25% gradul de deschidere a pie\ei
Ji continuarea acredit'rii consumatorilor industriali cu un
consum de cel pu\in 40 GWh/an - 35% gradul de deschidere
a pie\ei de energie electric’.

4. Am devenit conswmator
eligibil. Ce fac inw continuware ?

Pentru a putea cump'ra de pe pia\a angro de energie electric’
consumatorul eligibil se inscrie la Operatorul comercial.
Inscrierea se face numai pentru locul de consum pentru care a
ob\inut acreditarea drept consumator eligibil.

La inscriere la Operatorul comercial consumatorul eligibil
prezint® lista punctelor de delimitare cu specificarea
caracteristicilor tehnice ale grupurilor de m’sur".

Contractele [ncheiate de c'tre consumatorul eligibil cu ceilal\i
participan\i la pia\’, se pot derula numai dup’ [nregistrarea
acestora la Operatorul comercial. Inregistrarea contractelor
la Operatorul comercial precum [i modul de desf]urare a
rela\iilor dintre consumatorul eligibil i Operatorul comercial
sunt furnizate [n "Instruc\iuni privind participarea la pia\a
angro de energie electric’ din Rom@nia", elaborate |i puse la
dispozi\ie de Operatorul comercial

Glosow de termenis

Cod comercial al pietei angro- de
energie electricav - Colectian de
reglementini referitoowe la
relatiile comerciale pe piatow
angro- @  energiei  electrice
(definireaw  poarticipantilor s a
regulilor — pieteii  wwegistrare;
ofertawe; efectuare plity, incheiere
de tramgactii, constituive gowanii,
regularigini, penalitity
financiowe, etc)

Cod de mdsurare - Ansamblu de
reglementiy ce se aplica
activititilor de wmdswrore o
contititilor de energie electricd
trangactionate intre persoane
flzgice sifsaw  juridice, de
wwegistrore, trovsmitere §%%
prelucrare av acestor informatii.

Grup de wmisuwrare o energiei
electrice -Ansoumblw format dinw
trovsformatoowele de mdsuwrore si
contorul aferent masuwr éuwins
contititilor de energie electricdv
trangactionati.

Interval bagds de decontowe - O
periondds de timp de o ovik cw
incepere dinv prima secundds v
ovei oficiale av Romanied.

Licenta de furnigoare o energiei
electrice - Act juridic, emis de
autoritatea competentiy, prin cave
se acovdew o permisiune unei
persoane juridice, de furnigoare
(comercialigare) 17 energiei
electrice

Loc de cornsum - Amplasamentul

wstalatiidor de utilizore ale uwnui
consuwmator, inclusiv (7%
subconsumatoridor sii, unde se
CoONSUMEY energiov electricdv
furnigatic privv unaw sauw mai multe
wstalatic de alimentowe. Uwn
consumator poate awvea mai nudie
locwry de consum.

Operator de distributie - Entitate
operationaldiv cove detine,
exploateazd, intretine,
modernigeasds si degvoltiv reteauow
electricd/termiciv de distributie.
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5. Ce optiwni amv pertruw o
cumpara energie electricis ?

Consumatorul eligibil

- are acces reglementat la re\elele de transport Ji
distribu\ie pentru transportul, respectiv distribu\ia
energiei electrice contractate cu furnizorii.

- poate incheia contract/contracte pentru
transportul/distribu\ia energiei electrice achizi\ionat’,
dar de regul’ aceste contracte se incheie de c'tre
furnizor.

Consumatorul eligibil are urm'toarele op\iuni de
cump’rare a energiei electrice:

» s [ncheie contract de furnizare cu actualul furnizor
la tarifele reglementate pentru consumatorii captivi f'r’
a utiliza drepturile oferite de calitatea de consumator
eligibil;

» s aleag’ alt furnizor:

- care contracteaz' pentru energia electric’ livrat’
consumatorului,  serviciile de transport Ji/sau de
distribu\ie a energie electrice;

- care nu contracteaz" pentru energia electric’ livrat’
consumatorului  serviciile de transport Ji/sau
distribu\ie aferente energiei electrice contractate;
consumatorul eligibil [ncheie [n nume propriu, dup’
caz, contractat(e) pentru serviciile de transport [i
distribu\ie a energie electrice;

» s se asocieze la un grup de cump r’tori - solu\ie de
perspectiv’;

» s importe;
» S cumperede pe pia\a spot

Pentru acoperirea cererii de energie electric’, [n situa\ii
accidentale, furnizorul poate, la cererea consumatorului
eligibil, s* [ncheie un contract de furnizare de completare a
energiei electrice cu titularul licen\ei care are exlusivitate
de furnizare [n zona geografic' [n care este amplasat acel
consumator.

Tarifele pentru achizi\ionarea energiei electrice [n regim
de completare sunt tarife reglementate.

In oferta sa furnizorul va detalia structura energiei

olortrire nrhizilinnate nontrii rnnciimatnrul olinihil

Grup de cuwmpdwdtory -
cumparalor agregat

Grupul de cumpdwdtori it sv
agregatt incheie acovdwri de
cumporowe cw  furnigoviv  de
energie electricav lav preturi sv ivv
termene awvantyjoase pentrw
pozitiov pe piata (%
cconsuwmatorilor fata de
furnigovi. Aceste grupuric pot fu
asociadii comerciale; ovganigatiiv
nonprofit, municipalitati etc.

de cumpdwdtory

De grupwrile de cumporatorvi
abeneficiagar v egalaw masurow
Membrii grupurilor de
cumpawratori pot beneficiaw de
reduceri de pretwri, asistento
pentrw imbunatativear eficientei
energetice; alte informatiic
necesawe. Furnigoriv beneficiazow
contract pentrw  mai it
consumatori.

In taride unde astfel de grupuwri
existov ele primesc pentr aceasto
activitate  licenta  emisav  de
auntoritatea de ri e,
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6.Ce trebuie sd stiw cind imiv aleg
furwigorul?

Consumatorului eligibil i se recomand’ s de\in" informa\ii necesare
[n procesul de alegere a furnizorului care s'-i permit’ lansarea unor
cereri de ofert’, analiza ]i compararea ofertelor furnizorului [i
anume:

a) nivelul consumului anual de energie electric’ structurat:
» peluni;
» zile caracteristice ;
» intervale baz’ de decontare;
aja cum este prev'zut [n anexele 2 |i 3 din contractul - cadru de
furnizare a energie electrice consumatorilor eligibil,.

b) structura pre\ului energiei electrice furnizate;

c) tarifele reglementate;

d) prevederile cuprinse [n licen\ele de furnizare, standardele
de performan)\;

e) prel\ul de referin\" - pre\ul de revenire rezultat din aplicare
tarifului reglementat pe care l-ar alege consumatorul dac’
ar fi consumator captiv.

Ofertele de pre\ ale furnizorilor se compar’ cu pre\ul de referin\".

Pre\ul energiei electrice furnizate consumatorului eligibil cuprinde
dou’ componente:

a) o component’ rezultat’ din aplicarea tarifelor reglementate
pentru diferite servicii necesare respectiv: tariful pentru
serviciul de transport [n care se include- tarifele pentru
serviciile de sistem, tariful pentru Operatorul de sistem Ji
tariful pentru Operatorul comercial - tariful pentru serviciul
de distribu\ie, tariful pentru serviciul de furnizare;

b) o componenta reprezent@nd energia electric".

Incep@nd din anul al doilea de la deschiderea pie\ei energiei
electrice, un consumator, de la data acredit'rii drept consumator
eligibil are la dispozi\ie o lun’ de zile pentru a [ncheia un contract
de furnizare a energiei electrice cu un nou furnizor. In acest
interval de timp dup" alegerea furnizorului, consumatorul are la
dispozi\ie cinci zile lucr'toare [n care poate s'-]i schimbe op\iunea
fr* a suporta penaliz'ri. Dup’ [ncheierea termenului de o lun’ de
zile orice alegerea este ferm’, iar condi\iile de schimbare a
furnizorului se negociaz’ prin contract.

Un consumator eligibil poate s’ revin' la furnizorul pentru
consumatori captivi Ji s* aleag® unul dintre tarilele reglementate [n

Glosow de termenis

Operator comercial - Entitateo
opevationald a  Companiei
Nationale de Electricitate S.A. cowe
asiguwrd  (migloceste), pe piatow
aravnjomentelor comerciale cw
energie electricd, referitoowe lov
contitatile trangactionate sv lo
pret.

Operator de sistemv - Entitateo
opevationald a  Companiei
Nationale de Electricitate S.A. cowe
asigurds functionawea coovdonati
a  wutalatidlor de producere;
travsport s distributie  (la
tersiunea de 110 KV) a energiei
electrice s termice; componente
ale SEN.

Operator de travsport - Entitateo
opevationald a  Companiei
Nationale de Electricitate S.A. cowe
detine, exploateazd, intretine;
modernigeaszo si degvoltin reteaua
de transport o energiei electrice.

Piatow spot a energiei electrice -
Componento (27 pietei
concuwrentidde pe care energiov
electricav este trangactionato privv

Piatow angro- o energiei electrice -
Pl pe care se trangactioneaza
energiv  electricv st sevviciile
aferente intre powticipantiiv  lov
piatw, de regulaw privv reteama de
transport U v cantitatv
apreciabile.

Servicii de sistemv (tehwnologice) -
Sevviciiy asiguwrate de regulds de
catre producitory, la cerereww
Operatorului de  sistem;, pentrw
mentinerea nivelului de siguwranto
v functionawe b sistenmudui
electroenergetic, precum s o
calititiv energiei tramsportate lov
parametvii cerutv de novmativele
v vigoare.



Ghidud consuwmatorulue eligibil de alegere o furnigorului

7. Cwmv negociey ww contract de
furnwigowre ?

vy

La negocierea contractului de furnizare, consumatorul eligibil are
in vedere urm toarele elemente:

Pre\ul;

Durata contractului;

Termenele [i condi\iile de plat’;

Serviciile suplimentare oferite de furnizor;
Prognoza pre\urilor;

Structura ofertei de energie electric” a furnizorului,
Condi\iile de schimbare a furnizorului;

Reputa\ia furnizorului.

YVVVVYYVYVVYY

Pre\urile negociate de consumatorul eligibil pot fi:

» ajustabile [n cazul dep']irii unei anumite valoari de referin\’,
convenit® [ntre p'r\i, de exemplu nivelul pre\ului mediu la
energia electric’ de pe pia\a reglementat’. {n astfel de cazuri
pre\ul negociat este mai mic decit pre\ul mediu de pe pia\a
reglementat’;

» fixe pe o perioad’ de timp. Dac" pre\urile cresc [n aceast’
perioad” beneficiul este de partea consumatorului, Ji
beneficiul este de partea furnizorului dac’ pre\urile scad. {n
astfel de situa\ii pre\urile negociate sunt relativ mai mari,
furnizorul garanteaz" men\inerea pre\ului negociat;

» convenite [ntre p'r\i dup’ orice alt’ schem".

Durata contractului se negociaz'. De regul’ pre\urile negociate in
contractele pe un an de zile sunt mai mici, dar pot creJte la o nou’
renegociere mai mult decit dac’ contractul ar fi fost [ncheiat pe o
perioada de timp mai mare.

Durata pentru care se [ncheie contractul de furnizare nu va fi
mai mare de perioada pentru care furnizorul de\ine licen\" de
furnizare.

\‘Q -

(S
Glosow de termenis

Sectorul  energieie electrice si
termice -Ansamblul  agentilor
economici, actvititilor §%%
nstalatiilor aferente; de producere;
transport, dispecerigore, distributie
U furnigare av energiei electrice si

termice

Serviciul de distributie al energiei
electrice Activitate organigato
pentrw traonsmitereov energiei
electrice priw retelele cw tensiuneow
de cel wmudt 110kV  de la
transportator sauw producatori pina
oo  nstalatiile  conswmatorilor
finali de energie electrica

Servicil de transport al energiei
electrice - Asiguwrarea travsmiterii
unei contitatt precigate de energie
electrica activaw intre doua saw mais
nmudite puncte ale SEN, priv reteaua
electricav de transport §%%
indeplinind prevederile
normativelor privind siguwanto si
calitatea

Sustemud Electroenergetic National -
SEN Ansamblul wnstalatiilor
electroenergetice interconectute,
situate pe tevitoriud tariy, privv cawe

se realizeazow producerea;
transportul, distributio s
wtiligarea energiei electvice
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Consumatorul eligibil poate solicita furnizorului unele servicii suplimentare referitoare - spre
exemplu - la:

» asumarea de c'tre furnizor a riscurilor [n cazul intreruperii aliment'rii cu energie electric’
din culpa furnizorului \in@nd seama de caracteristicile procesului tehnologic al
consumatorului;

» cerin\e suplimentare de calitate a energiei electrice furnizate fa\" de cele prev'zute in
Standardul de performan)\’ pentru serviciul de furnizare a energiei electrice, necesare
desf Jur'rii procesului tehnologic;

» consultan\' privind managementul curbei de sarcin® [n vederea sc'derii nivelului
consumului Ji a cre]terii eficien\ei energetice.

O list" a unor servicii suplimentare poate fi preluat’ de la capitolul obligatii ale furnizorului,
prev'zute [n contractul cadru de furnizare a energiei electrice consumatorilor captivi.

{n scopul negocierii contractului de furnizare a energiei electrice consumatorul eligibil are [n
vedere urm toarele trei etape:

» formularea cererilor de ofert’;
» evaluarea ofertelor furnizorilor;

» decizia de alegere a furnizorului.

71waea/d,@ofe/rta/

Consumatorul eligibil [ntocme]te cererea de ofert’, care con\ine, [n principal:

» Descrierea activit'\ii ]i caracteristicilor procesului tehnologic din profilul s'u de activitate;

» Cererea de energie electric’ pe durata contractului, structurat’ pe zile standard ]i IBD care
trebuie asigurat’;

» Op\iunea privind tipul de pre\ pe care dore]te s*-1 negocieze;

» Clauze referitoare la preluarea de c'tre furnizor a riscurilor [n cazul unor pagube produse
consumatorului din vina furnizorului;

» Condi\ii Ji termene de plat’ a facturilor;

» Serviciile suplimentare dorite;

Consumatorul eligibil transmite cererea sa de ofert’ eventualilor furnizori cu care ar dori s
incheie contratul de furnizare [i pe baza c'reia furnizorii [i adreseaz propriile oferte.
Exemplul din tabelul 1 poate fi un model de ofert’ ce va fi completat’ de furnizor.
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Tabelul 1

Furnigorul A...

Furnigovul N

Nuwmele Furwigoruluwi

Fax

Oferta de pret
Structuwra preturilor
pret producere

pret transport
pret distributie
- pret furnizare

Duwrata contractuluwi

Termewv de platow

Structura ofertei de
energie electricis

% hidro(nwmw  mair
mwlt de procentul
impus)

% nuclear

% cour bune

% gage natuwrale

% pacuwra

% altele

% hidro(nw  mair
mwlt de procentul
impus)

% nuclear

% cour bune

% gage naturale

% pacuwra

% altele

Penalizari  pentrw
schimbare  furnigor
inainte de termenul
conitractual

Alte tarife:
Serviciv de sistenwm

Operatorul de

Sistemv

-  Operatorul
Comercial

Servicii
suplimentare
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7.2 Anodiga ofertelor furnigorului

Consumatorul eligibil analizeaz’ ofertele primite de la furnizori:
- compar@nd pre\urile oferite cu pre\ului s'u de referin\’;

- verific@nd dac’ sunt corect aplicate tarifele reglementate;

- sunt satisf cute cerin\ele suplimentare solicitate,

- furnizorul a [n\eles profilul s'u de activitate ]i, cerin\ele impuse de caracteristicile
procesului tehnologic.

Serviciile suplimentare oferite de furnizor se pot nota prin acordarea unui punctaj [n func)ie
de importan\a pe care o d' consumatorul. Compararea ofertelor pe ling" nivelul pre\urilor va
\ine seama |i de punctajul acumulat de furnizor la serviciile oferite.

7.3 Decizio de alegere a furnwigoruluwi

Decizia final" a consumatorului eligibil de alegere a furnizorului va corela nivelul pre\ului
oferit de furnizor cu serviciile oferite de acesta, termenele [i condi\iile de plat’.

8. Recomandiiri de ordivw general

Consumatorii eligibili pot [ncheia contrate de furnizare numai cu acei furnizori care de\in
licen\" de furnizare. Lista acestora este pus' la dispozi\ie pe site-ul ANRE la adresa
http://www.anre@.ro. In anex’ se pot g'si furnizorii de\intori de licen\" p@n" la data emiterii
prezentului ghid.

In vederea crejterii puterii de negociere a consumatorilor eligibili ace]tia pot constitui o
comisie de negociere a contractelor de furnizare cu furnizorii de energie electric".

Pentru [ntocmirea cererii de ofert’ [n procesul de negociere consumatorii eligibili pot apela la
societ'\i de consultan\ " specializate.

Pentru rezolvarea ne[n\elegerilor precontractare consumatorii eligibili sau furnizorii de
energie electric’ pot s’ se adreseaz’ pentru solu\ionare la ANRE.

Pentru rezolvarea disputelor ap'rute [n tranzacliile efectuate pe pia\a spot consumatorii
eligibili sau furnizorii de energie electric’ se adreseaz’ Comitetului pentru Arbitrarea
Disputelor pe Pia\a Spot - CADPS.
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